F




CityPlus Elektronik Bilgi Belge Arsiv Yonetim Sistemi

CityPlus BBAYS* bir EBYS yaziliminin bUtun 6zelliklerine sahip olmasinin yanisira, ongorulen standartlarin cok
Uzerine ¢ikarak; strec bazli bir bilgi, belge ve arsiv yonetimi sunar. Tum basvurulari, tim belgelerinizi ve arsivinizi
elektronik ortamda yonetirken, hizmet ve faaliyetlerinizi, tanimladiginiz is stireclerine gore yuritmenizi saglar.
Personel ve kaynak yonetimi temelinde kurumu yeniden organize eder ve kontroli tamamen elinizde tutmaniza
yardimci olur. CityPlus'in dijital arsiv ve e-imza destekli akilli altyapisi, kurumsal belleginizi olusturur ve her zaman
canli tutar.

*Bilgi Belge Arsiv Yonetim Sistemi
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CityPlus BBAYS, hizmetlere web'den basvurulmasini
saglayan webform altyapisina sahiptir. Basvurulacak
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Yazilim Arayiizii ve Ozellikleri

CityPlus BBAYS, belge ve is slreciyle ilgili her bilgiye; dijital arsive, elektronik formlara, tasarlanan is akislarina, is zekasi ve raporlamalara,
tim entegrasyonlara tek ekrandan erisebilen, buttinlesik, web tabanl bir yazilimdir.

Yazilim altyapisi tarafindan saglanan web kullanici arayuzleri (WUI), bilgi girislerinin alindigl ve internet Uzerinden aktarildigl bir web tarayici
program araciligl ile gorintilenen dinamik web sayfalaridir. Java, AJAX, XSL dinamik sayfa hazirlama secenekleriyle birlikte sunuldugu gibi,
geleneksel HTML sabit sayfa tasarimlarinin kullanimina da olanak tanir. Kullanicinin, web tarayicisina bagl kalmadan islem yapmasini
saglamak igin, dinamik sayfa hazirlama ¢6zimUnU kullanir. Altyapisi, tim populer web tarayici format ve sistemlerini desteklemektedir.

Belgelerin e-Sablon ve Dokiiman Altyapisi

Kurum hizmet envanteri ve is akislari sistem omurgasina yerlestirildikten sonraki en 6nemli asama belgelerin ve doklman tiplerinin
belirlenmesidir. Is akislarinda hangi asamada hangi belge veya yazinin olusturulacagini 6nceden bilmek ve yaziyl o anda hazirlayabilmek

cok blyk bir islevsellik saglar. BBAYS bu amacla form tasarim alani barindir

maktadir. Ozel olarak tasarlanan elektronik yazisma form

sablonlari, gereken yer ve adimda cagrilarak kullaniclyi sayfalar dolusu yazi yazmaktan kurtarir. Onceden taniml bu formlar, sadece
birkac bilgi segilerek, is akisi Uzerinden, dinamik olarak belgelerin hazirlanmasini saglar.
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Elektronik sablonlarda tanimlanan veri alanlari
sistem tarafindan otomatik olarak doldurulur.
Formun belgeye donustirilmesi dokiman
bilgileri Uzerinden yapllir ve yazi metin olarak
hazirlandiktan sonra, gerektiginde tzerinde
degisiklik yapilabilir.
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Ust bilgi, alt bilgi, baslik, sayi, konu, ek, gizlilik
derecesi, dagitim bilgisi, e-imza ifadeleri vb.
dokiman bilgileri tek dokunusla érulerek,
istenen belge devletin resmi yazisma usul ve
esaslarina gore otomatik hazirlanir.

Is Akis1 Bazh Belge Yonetimi

is siirecleri baslatmak,

akiglarin tasarimini yapmak,

her adimi ve belgeyi is akisindan
izlemek, islemleri sonuclandirmak
BBAYS'de son derece kolaydir.

Bir hizmet surecindeki tim islemleri,
yazismalari, imza vb. asamalari BBAYS'nin
is Akis Tasarimi ile tanimlayabilir ve
guncelleyebilirsiniz.
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utunlesik Dijital Arsiv

CityPlus BBAYS, elektronik olarak uretilen, basvurularda

vatandas tarafindan getirilen, taranarak elektronik ortama
aktarilan, ya da arsiv sayisallastirma projeleriyle toplu olarak
taranip akillandirilan elektronik dosya, dokiiman ve belgeleri
TS13298 standardina, Standart Dosya Plani (SDP) dosya
saklama ve imha prosedurlerine uygun sekilde arsivier. )
Erisimleri bilgi glivenligi standartlarina gore kayit altina alir. i

Fiziksel arsivle es zamanli calisma s6z |
konusu ise, dosya ve belge giris-cikis .
denetimi saglamak zorunludur. X
CityPlus BBAYS'de bu islemler icin

Arsiv Emanet Sistemi bulunmaktadir.

CityPlus'in Dijital Arsiv Tarama ve

Akillandirma Sistemi, icerik Yonetim

Sistemi ile kolaylikla entegre edilir.

Toplu arsiv olusturma projelerinde

tarama ve indeksleme 6zellikleriyle

kolay kullanim olanagi saglar.
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Giivenli Elektronikiimza;Mobil Imza ve e-Yazisma Paketi N

Kullanilan tim belgeler ve web basvurulari, CityPlus BBAYS'de e-yazisma
paketi formatinda hazirlanir ve elektronik olarak e-imza ve m-imza ile
imzalanir. istendiginde bu belgeler dokiiman numarasi ve sorgulama kodu
ile web Uzerinden izlenebilir, dogrulanabilir ya da indirilebilir.

CityPlus BBAYS elektronik imza islemlerinde, Tibitak Kamu Sertifikasyon
Merkezi (KamuSM) tarafindan sunulan ESYA E-imza Kitiiphanesini
kullanarak, elektronik imzanin, dijital arsivi de kapsamina alacak sekilde,
gecerlilik stiresi uzun, glivenli elektronik imza kullanilarak atiimasini saglar.

: CityPlus BBAYS'de, kurumlararasi elektronik
l— resmi yazisma yapilmasini saglayan altyapi
da bulunmaktadir. Elektronik ortamda baska

4 bir yere (kisi/kurum) génderilen e-Yazisma
paketi ve icerigindeki eklerin ve belgelerin
imza dogrulamasi, paketin indirilerek ana

» belge ve ekleriyle incelenmesi islemleri

B glvenli bir sekilde yapilabilmektedir.
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Butuniesikils Zekasi Cozumu <
Yerel yonetimin, 6zelikle de slire¢ yonetiminin en énemli £ Coa-Gmga comme
yardimeilarindan biri de karar destek sistemleridir. X
Bu nedenle, yonetim sistemimizi Is Zekasi Coziimii ile a
giiclendirdik. is zekasi ile siirecler ve hizmetler élgiilebilir
hale gelir. is akislari iyilesir, hizlanir ve seffaflasir. Hizmetin 5
kalitesi ve verimliligi artar.

Biitiinlesik is zekasi ¢coziimii ile;
Hizmetin tikandigl noktalari tespit eder, kurum, birim, personel,
surec, belge, imza vb. bircok veri bazinda performans takibi

yapabilirsiniz. Strecleri grafik raporlarla anlik goruntuleyebilir,
zamana dayall analizlerle; gereksiz adimlari, iyi planlanmamis
sureleri, zorunlu olmayan evrak eklerini, gereksiz imza veya
yazismalari, entegrasyonlarla erisilebilecek online bllgllerl
belirleyebilir, stirecleri optimize edebilirsiniz.

Siirecleriniz hizlanir ve seffaflasir. Hizmetlerinizin kalite i
ve verimliligiyle beraber 'Vatandas Memnuniyetini' de &
6énemli élciide artar. S

beyaz ¢ www.cityplus.com.tr
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